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Sammanfattning

Deloitte AB har av de fértroendevalda revisorerna i Habo kommun fatt uppdraget att
genomfora en granskning avseende implementeringen av styrdokumentet Program for
hallbar miljé 2020-2030.

Revisionsfraga
Har kommunstyrelsen och ndmnderna sdkerstdllt en dndamalsenlig implementering av
Programmet for hallbar miljo 2020-2030 i enlighet med kommunfullmdktiges beslut?

Svar pa revisionsfraga

Var sammanfattande revisionella bedéomning ar att kommunstyrelsen och namnderna
till stor del sakerstallt en &ndamalsenlig implementering av Programmet for hallbar
miljo 2020 — 2030 i enlighet med kommunfullméktiges beslut.

Vasentliga iakttagelser

Nedan redovisas de mest visentliga iakttagelserna fran granskningen. Samtliga
iakttagelser och slutsatser i denna sammanfattning baseras pa intervjuer och

dokumentanalys.

¢ Kommunstyrelsen har etablerat en tydlig struktur for genomférandet av Program
for hallbar miljo 2020-2030. Kommunstyrelsen ar formell agare,
kommundirektéren samordnar och milj6- och héllbarhetsstrategen ansvarar for
det strategiska genomforandet. Ansvarsférdelningen ar dokumenterad och kand i

organisationen, vilket ger stabila forutsattningar for styrning och ansvarstagande.

e Samarbetet mellan milj6- och hallbarhetsstrategen, ekonomifunktionen och
forvaltningscheferna har starkts under de senaste tva aren. Denna samverkan har

forbattrat kopplingen mellan hallbarhetsmal, verksamhetsplanering och

resursstyrning, vilket bidrar till ett mer sammanhallet ledningsst6d for

miljoarbetet.

Kommunen féljer upp hallbarhetsmal tertialvis i Hypergene och redovisar ett
samlat hallbarhetsbokslut arligen. Strukturen mojliggor enhetlig rapportering, men
graden av analys och anvandning som beslutsunderlag varierar mellan

namnderna.

Kommunfullmaktige far aggregerad rapportering via kommunstyrelsen.
Rapporteringen uppfyller formella krav men ger begréansad insyn i enskilda
namnders resultat. Dialogmoten och muntliga presentationer bidrar dock till att

komplettera bilden.

Kommunstyrelsens och namndernas uppféljningsrapporter redovisar framst
aktiviteter och resultat. Analys av orsak och konsekvens gors sallan, vilket
begransar mojligheten att anvéanda uppfoéljningen som grund for styrning och

forbattringsatgarder.

Samtliga namnder genomfor aktiviteter kopplade till miljoprogrammet, men
malens konkretisering och koppling till indikatorer skiljer sig. Tekniska namnden
har tydligt nedbrutna mal, medan vissa andra ndmnder saknar motsvarande

precision, vilket leder till ojamlik implementering.

Kommunstyrelsen tillampar en tillitsbaserad styrning som ger namnderna stort
handlingsutrymme. Modellen framjar engagemang men leder till variation i
prioriteringar och uppféljning, vilket minskar likvardigheten i genomférandet och

kan fordr6ja nodvandiga atgarder.

Nar namnder inte nar forvantad malniva anvander kommunstyrelsen framst dialog

och gemensam analys i stallet for formella krav pa handlingsplaner. Arbetssattet
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framjar tillit men forsvagar styrningens tydlighet och ansvarsfordelning vid

aterkommande brister.

e Sedan 2020 har kommunens koldioxidutslapp ¢kat och andelen energi fran
fornybara kallor minskat. Resultaten visar att nuvarande styrning och uppf6ljning
inte fullt ut sdkerstéaller programmets maluppfyllelse pa kommundévergripande

niva.

Rekommendationer

Mot bakgrund av granskningens slutsatser rekommenderas kommunstyrelsen

(i egenskap av kommunens ledningsorgan)

» Att fortydliga hur ansvar och roller mellan politisk niva,
kommundirektor, milj6- och hallbarhetsstrateg och namnder ska
tillampas for att starka tydlighet och reaktionsformaga i styrningen vid

brister i maluppfyllelse.

» Att utveckla rapporteringen sa att namndernas bidrag till
miljoprogrammets maluppfyllelse framgar tydligt for att starka

fullméaktiges mojlighet till uppfoljning och ansvarsutkravande.

» Att anvanda uppfoljningsresultat och indikatorer som grund for
styrning och prioritering for att starka kopplingen mellan analys,

beslut och faktiska miljoresultat.

Mot bakgrund av granskningens slutsatser rekommenderas till samtliga

namnder, inklusive kommunstyrelsen som namnd

» Att konkretisera och anpassa miljoprogrammets mal till sina
verksamhetsomraden for att mojliggora en tydligare och mer styrbar

uppfoljning.

Jonkoping den 10 oktober 2025.

DELOITTE AB

Revsul Dedic

Certifierad kommunal revisor

Edwin Grehorn Hall

Verksamhetskonsult
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1.Inledning

Bakgrund

Habo kommun har genom kommunfullméktige antagit ett Program fér hallbar miljé 2020-
2030, som utgor det centrala styrdokumentet for kommunens miljéarbete. Programmet
vilar pa visionen "Habo — den hallbara kommunen for hela livet” och omfattar
kommunens verksamheter och heldgda bolag. I programmet formuleras ¢vergripande mal
och strategiska inriktningar inom fyra fokusomraden: klimatsmart kommun, hallbar
konsumtion och produktion, hallbart nyttjande av natur, vatten och mark samt utbildning,

kommunikation och engagemang.

Programmet innehaller krav pa att kommunstyrelsen och 6vriga namnder konkretiserar
malen, vidtar relevanta atgarder, foljer upp sitt arbete samt rapporterar resultatet.
Kommunstyrelsen har ett sarskilt ansvar for programmets uppféljning, samordning och
ledning pa kommunovergripande niva. Detta ska sakerstalla att kommunfullméaktiges

intentioner genomfors i praktiken.

En genomgang av tillgdngliga underlag visar att kommunen har etablerat vissa strukturer
och processer for att arbeta med miljo- och héallbarhetsfragorna, till exempel en styrgrupp
for hallbar utveckling, systemstod for uppfoljning samt arliga hallbarhetsbokslut.
Samtidigt finns tecken pa att flera delar av implementeringen kan vara otillrackliga.
Exempelvis framgar det av hallbarhetsbokslut 2024 att vissa klimatmal inte uppnas, att
indikatorer saknas for flera atgardsomraden, och att namndernas konkretisering och

aterrapportering av maluppfyllelse varierar i tydlighet och omfattning.

Det ar aven oklart i vilken utstrackning kommunfullméktige far en samlad och tillracklig
bild av hur programmet genomfors och om de atgarder som vidtas ar &ndamalsenliga i
forhallande till programmets ambitioner. Eftersom programmet ar kommunovergripande

och beslutats av kommunfullméktige, ar det av stor vikt att revisorerna foljer upp

verkstalligheten och bedomer om kommunstyrelsen och namnderna fullgor sina

uppgifter.

Mot denna bakgrund har revisorerna i Habo kommun beslutat att granska
implementeringen av Programmet for hallbar milj6 2020-2030. Syftet med granskningen
ar att bedéma om kommunstyrelsen och namnderna sakerstaller en &ndamalsenlig
implementering av programmet i enlighet med kommunfullmaktiges beslut. Granskningen
ska belysa om det finns tillrackliga strukturer, om arbetet konkretiserats, om uppféljning
sker systematiskt och om aterrapportering till fullmaktige mojliggor insyn i méaluppfyllelse

och resultat.
Syfte och avgriansning

Granskningens syfte ar bedéma huruvida kommunstyrelsen och namnderna har
sakerstallt en &andamalsenlig implementering av Programmet for hallbar miljo 2020 — 2030
i enlighet med kommunfullméktiges beslut. Granskningen omfattar endast
implementeringen av Program for hallbar miljé 2020-2030 enligt kommunfullmaktiges
beslut. Den fokuserar pa kommunstyrelsen och fackndmnderna; kommunala bolag
beaktas endast indirekt. Endast delar av programmet dar uppfoljningsdata finns
analyseras, och inga egna effektméatningar gors. Externa aktoérers involvering granskas
inte sarskilt, men kan beaktas i atgardsbedomningar. Tidsméassigt avgransas

granskningen till perioden 2020-2024, med fokus pa de senaste tva aren.
Revisionsfraga

Har kommunstyrelsen och niimnderna sdkerstdllt en dndamalsenlig implementering
av Programmet for hallbar miljé 2020-2030 i enlighet med kommunfullmdiktiges

beslut?
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Underliggande fragestdllningar

e TFinns det en andamalsenlig struktur och organisation for att genomfora Programmet

for hallbar miljoé 2020-2030 inom kommunstyrelsen och namnderna?

e  Har kommunstyrelsen och ndmnderna brutit ner och konkretiserat programmets
overgripande mal till tydliga, matbara och verksamhetsanpassade mal och

indikatorer?

o  Genomfors aktiviteter och atgarder som ar relevanta, konkreta och andamalsenliga i

forhallande till programmets mal och intentioner?

e  Foljer kommunstyrelsen och namnderna upp sitt arbete systematiskt, och anvands

resultaten for styrning, analys och forbattring?

e  Rapporterar kommunstyrelsen till kommunfullmaktige pa ett satt som ar tydligt,
relevant och tillrackligt for att mojliggéra uppféljning av programmets implementering

och resultat?

e  Agerar kommunstyrelsen i sin roll som kommunoévergripande ledande namnd vid

brister eller behov av utveckling i genomforandet av programmet?

Metod och granskningsinriktning

1 Bilaga A aterfinns bedomningskriterier for granskningen.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, statiska analyser samt genom
intervjuer med representanter fran kommunstyrelsen och namnder. Bedomningen utgar
fran faststallda fragestallningar och kriterier baserade pa fullméktiges beslut,
programmets innehall och god revisionssed. Resultat och maluppfyllelse redovisas
separat som stod for analysen. Intervjuer har genomforts enligt foljande uppdelning och

med foljande befattningshavare:
e Intervju 1: Kommunstyrelsens presidium

e Intervju 2: Kommundirektor & Miljo- och hallbarhetsstrateg

e Intervju 3: Miljochef & Miljoinspektor
e Intervju 4: Skolchef & Bitraddande utbildningschef
e Intervju 5: Socialchef
e Intervju 6: Kultur- och fritidschef & Bitradande kultur- och fritidschef
e Intervju 7: Teknisk chef
Granskningen har delats in i féljande sju faser:
e Planering av intervjuer.
e Samla fakta/underlag genom intervjuer och dokumentgranskning.

¢ Genomgang, sammanstéallning och analys av insamlat material. Vid behov

komplettering med mer material.

e Framtagning av viktiga iakttagelser och rekommendationer samt svar pa

revisionsfraga.

e Rapportskrivning inkl. sakavstamning.

e Presentation av granskning till revisorer.

¢ Godkand rapport skickas till berérda nAmnder & revisorer.

Revisionskriterier

Revisionskriterierna utgors av kommunfullméaktiges beslutade program (Program foér
héallbar miljoé 2020-2030), kommunallagens krav pa ansvar, ledning och uppféljning (6
kap.), samt principer enligt god revisionssed géllande styrning, genomforande och

kontroll inom kommunal verksamhet.

Av de tjansteskrivelser (2018-05-28, 2020-02-18, 2020-06-02 & 2024-07-09) Deloitte har
tagit del av framgar att ndgon typ av program for hallbar miljo har funnits i olika former
sedan 2009. Den nuvarande versionen och det nuvarande namnet har varit gallande sedan
2020, men med standig forbattring av innehall, struktur, resultatuppféljning och

arbetssatt. Den senaste revideringen klubbades 2024 och innebar en rad forandringar.
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Bland annat skapades fem nya maél, fyra gamla mal stroks och 11 mal justerades. Dartill
omarbetades de indikatorer som kopplas till varje mal, och ansvariga- och medverkande
forvaltningar till varje indikator justerades och kompletterades. Slutprodukten ar ett

program bestaende av 24 mal och 70 indikatorer fordelade mellan fyra fokusomraden:

- Enklimatsmart kommun
- Hallbar konsumtion och produktion
- Hallbart nyttjande av natur, vatten och mark

- Utbildning, kommunikation och engagemang

Enligt information fran milj6- och hallbarhetsstrateg har arbetsséatten forandrats
successivt sedan programmet antogs 2020. Fram till 2022 skedde uppf6ljning manuellt i
olika Excelfiler. Under 2023 och 2024 utvecklades uppfoljningen med hjilp av systemstod,
for att 2025 genomfdra all verksamhetsplanering och rapportering i Hypergene. Aven
forvaltningarnas rapportering av deras arbete med miljoprogrammet har enligt
information fran miljo- och hallbarhetsstrategen utvecklats sedan programmet antogs
2020. 2025 sker rapportering per tertial.

Efter den senaste revideringen har aven ett antal till viss del parallella program

integrerats i Program for hallbar miljo.

Kvalitetssakring

Kvalitetssdkring har skett genom Deloittes interna kvalitetssdkringssystem. Rapporten

har aven kvalitetssikrats av de intervjuade personerna.
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2. Granskningsresultat

Utifran genomforda intervjuer och granskat material har en 6vergripande beskrivning av Habo kommuns implementering av Program for hallbar miljé 2020 — 2030 gjorts nedan. De

iakttagelser som framkommit till foljd av intervjuer och dokumentstudier redogérs under den rubrik som ansetts mest lamplig.

2.1 Finns det en dndamalsenlig struktur och organisation for att
genomfora Programmet for hallbar miljo 2020-2030 inom

kommunstyrelsen och ndmnderna?

Av Program for hallbar milj6 framgar att programmet fungerar som ett styrdokument for
kommunens verksamheter och heldgda bolag. Programmet utgér underlag for
verksamhetsplanering, och de verksamheter som omfattas av programmet har ett
gemensamt ansvar for att vidta atgarder och arbeta for programmets maluppfyllnad. Av
programmet framgar vidare att det 4&r kommunens verksamheter och bolag som ansvarar
for att ta fram arliga handlingsplaner som bidrar till deras maluppfyllelse av programmet,
utifran deras moijlighet att padverka utvecklingen. Kommunstyrelsen ansvarar for
programmets genomférande, dess uppféljning och 6versyn, men en strategisk styrgrupp
for strategiska fragor finns for att sakerstalla en politisk forankring i de beslut som kan
komma att behova fattas. De atgarder och aktiviteter som framgar av respektive
verksamhets och bolags arliga handlingsplaner finansieras av verksamheterna och
bolagen sjalva inom ordinarie budget och budgetprocess. Daremot finns en miljomalspott
verksamheterna och bolagen kan ta del av for genomférande av de atgarder som bidrar
miljoprogrammets mal, i syfte att starka incitamenten fér genomforande av

miljorelaterade atgarder.

Av intervjuerna framgar att det 6vergripande ansvaret for alla kommunens styrdokument,
inklusive miljoprogrammet, ligger pa kommunledningskontoret. Formellt satt ags
programmet av kommunstyrelsen, dar det enligt intervjuerna ar politiskt forankrat pa hog

niva. Kommunstyrelsen utévar sitt ansvar for programmet pa olika séatt — bland annat

genom att ta del av aterkommande rapportering fran forvaltningarna och de kommunala
bolagen. Forvaltningarnas och bolagens rapportering av sitt hallbarhetsarbete ar likstallt
med 6vrig verksamhetsrapportering. Rapportering sker per tertial i systemet Hypergene,
och sammanstalls enligt intervjuerna av miljo- och hallbarhetsstrategen innan det nar
kommunstyrelsen. Rapportering sker sedan en tid tillbaka enligt en ny
rapporteringsmodell. Av utdrag ur Hypergene framgar att alla mal forvaltningen har att
arbeta med behover redovisas och kommenteras, oavsett om malet aktivt arbetats med
eller inte. Av intervjuerna uppges arbetsséttet bidra med ytterligare struktur och
tydlighet. Flera av de intervjuade tjanstepersonerna beskriver att hallbarhetsarbete inte
ar forvaltningens eller namndens huvuduppdrag, men att mal och indikatorer har
integrerats i omraden relevanta for respektive férvaltning. Vissa av forvaltningarna
uppger att de har en utsedd héallbarhetsperson pa forvaltningen som ansvarar for
rapportering av foérvaltningens mal och indikatorer och deltar i kommunens
héallbarhetsgrupp. Milj6- och héallbarhetsstrategens roll i att tolka miljoprogrammets mal
och indikatorer for att gora de relevanta for varje verksamhet lyfts av samtliga intervjuade

tjanstepersoner.

Kommundirektoren forklarar att hens ansvar ar att samordna och skapa en helhet i
kommunens satsningar, vilket for miljoprogrammet bland annat innebar att skapa
forutsattningar for miljo- och hallbarhetsstrategen att bedriva sitt arbete. Miljo- och
héllbarhetsstrategen ansvarar enligt intervju for det strategiska genomforandet av
programmet, medan kommundirektéren ansvarar for att de organisatoriska
forutsattningarna finns péa plats. Miljo- och héllbarhetsstrategen, med sin helhetsbild av

programmets implementering, uppger att hen i sin roll bidrar till samordning mellan
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forvaltningarna genom att identifiera forvaltningars mal som gar i samma riktning och
knyta ihop arbetet mellan dem. Miljo- och hallbarhetsstrategen uppges dartill ha en
radgivande funktion for alla forvaltningar, dar arbete i silos motverkas delvis genom miljo-
och héallbarhetsstrategens samordning, men dven genom att varje forvaltnings
fokusomraden tydliggors genom det gemensamma rapporterings- och planeringssystemet
Hypergene.

Av flera intervjuer framhalls att organisationen och strukturen kring programmet ar
tydligare idag 4n vid dess antagande, och att saval férankringen som ansvarsfordelningen
blivit starkare och battre. Kontaktytorna mellan férvaltning och kommunledningsgruppen,
framst miljo- och hallbarhetsstrateg, beskrivs som flexibla och lattillgangliga, med god
tillgang till stod i det praktiska arbetet. Olika forvaltningar uppges av intervjuerna
naturligt ha olika forutsattningar och aktivitetsnivaer i sitt miljoarbete. Vissa forvaltningar
har storre mojlighet att bidra till programmets maluppfyllelse &n andra — dven fast varje
forvaltning kan bidra med nagot. Forvaltningar som tydligare dn andra styrs av lagar
uppges ha svarare att pa ett naturligt satt anpassa sitt dagliga arbete efter
miljoprogrammet. I de fallen sker snarare maluppfyllelse av malen genom att pa ett
kvalitativt beskriva hur férvaltningen arbetar och bidrar utifran basta formaga. Vissa mal
uppges av de forvaltningarna behova tolkas péa forvaltningsniva for att bli relevanta bade
ur miljoprogrammets och férvaltningens perspektiv. Strukturen ar enligt intervjuerna satt
till att varje forvaltning sjalv formulerar atgarder de utifran sina forutsattningar ska vidta
under aret. Samtidigt framhalls att programmet ar politiskt beslutat, vilket inte gor det

valbart att arbeta eller inte arbeta utefter det.

Bedémning och kommentarer
Var samlade revisionella bedomning ar att det i huvudsak finns en 4ndamalsenlig

struktur och organisation for att genomfora Programmet for hallbar miljé 2020-2030.

Var bedémning baseras pd nedanstaende iakttagelser, kommentarer och slutsatser:
Bedomningen utgar fran vad som enligt Programmet for hallbar miljé och kommunallagen

kravs for en tydlig ansvarsfordelning och fungerande samordning mellan

kommunstyrelsen och namnderna. Av programmet framgar tydligt hur ansvar for
planering, genomforande, finansiering och maluppfyllelse ar fordelat mellan kommunens
verksamheter och helagda bolag. Av intervjuerna framgar att kommunstyrelsen ar formell
agare av programmet, med kommundirektéren i en samordnande roll och miljé- och
héallbarhetsstrategen som ansvarig for det strategiska genomférandet. De rapporteringar
kommunstyrelsen nas av per tertial samt det hallbarhetsbokslut som uppréttas pa
arsbasis bedomer vi ge kommunstyrelsen god grund for uppsikt av programmet. Flera av
tjanstepersonerna betonade att programmet har blivit tydligare an tidigare, med en mer
uttalad ansvarsfordelning mellan forvaltningarna, vilket minskar risken for oklarheter.
Programmet bedoms vara val infogat i ordinarie verksamhetsstrukturer och i det dagliga
arbetet hos flera forvaltningar, men med vissa svarigheter bland andra forvaltningar att pa
ett naturligt satt applicera programmets mal, dar storre tolkning pa férvaltningsniva
kravs. Aven har framhélls miljé- och hallbarhetsstrategens stéd som en forutsattning for

att kunna 6versatta programmets mal till relevanta insatser.

Sammantaget pekar saval intervjuerna som skriftliga underlag pa att det finns en
overgripande modell for ansvarsférdelning som ar kand och accepterad i organisationen.
Strukturen ar integrerad i den ordinarie styrningen, understods av bade ett gemensamt
uppfoljningssystem och en central stodfunktion, och har successivt blivit tydligare. Det
finns dock skillnader i hur langt forvaltningarna kommit i att tolka och applicera
miljoprogrammet, bade beroende pa forvaltningarnas storlek och uppdrag, vilket gor att

strukturens genomslag inte ar helt jamn i hela organisationen.

2.2 Har kommunstyrelsen och ndmnderna brutit ner och
konkretiserat programmets overgripande mal till tydliga, matbara

och verksamhetsanpassade mal och indikatorer?

Som namnts under tidigare underliggande fragestéallning innehaller programmet for
héllbar miljo fyra fokusomraden, 24 mal och 70 indikatorer. Malen ar fordelade mellan de
olika fokusomradena, dar indikatorerna tydliggoér hur respektive mals progression kan

matas. Av programmet framgar ocksa vilken eller vilka verksamheter eller kommunala
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bolag som ar ansvariga for att varje mal uppfylls. Av programmet framgar inte specifika
tolkningar till namndniva av respektive mal. Daremot framgar av respektive férvaltnings
arliga handlingsplaner hur varje delmal konkretiseras inom verksamheten. Hur val malen
konkretiseras och verksamhetstolkats varierar mellan de olika férvaltningarna, bade till
detaljniva och ambitionsniva, dar vissa férvaltningar tydligt beskriver sina planerade
atgarder for varje relevant mal, medan andra skriver att de féljer de rutiner som finns. Till
viss del forklaras detta under intervjuer bero pa att vissa forvaltningar naturligt har stérre
ansvar och paverkansmojligheter i maluppfyllelsen av programmet dn andra

forvaltningar.

Av intervjuerna framgar generellt att tjanstepersonerna upplever att en tydlig
verksamhetsanpassning och konkretisering av programmets mal har skett. Tidigare
uppges det av intervjuerna ha varit svart att uttyda vilken verksamhet som ansvarade for
vad i programmet — numera ar det tydligt utpekat vilken verksamhet som ar
huvudansvarig och vilka verksamheter som ar medansvariga for varje mal och indikator.
Malen och dess indikatorer har blivit tydligare efter forbattringsarbete, dar bland annat
forvaltningar och naringsliv numera tydligt skiljs at. Av intervjuerna framgar vidare en
tydlig ambition om att alla mal ska vara matbara genom de indikatorer som tillh6r varje
mal, som innehaller siffror i de fall det 4r m6jligt. Vissa av de mal som framgar av
programmet ar lattare att méata och satta malvarden pa, medan andra inte tillater sig
matas med exakta siffror. I de fallen méts i stéllet progression, trender och liknande i en
samlad bedomning. Framstegsbedomningen av de méalen riskerar enligt intervjuerna till
sin natur att innehalla en viss grad av subjektivitet, men med tydliga rutiner fér hur dven

sadana bedomningar likvardiga 6ver tid.

P& verksamhetsniva bryts sedan programmets 6vergripande mal ned till konkreta
aktiviteter inom forvaltningens verksamhetsomraden. Indikatorerna kan ibland beh6va
tolkas nagot for att passa forvaltningens verksamhet, och i vissa verksamheter kan
kvantitativa mal behova beskrivas i mer kvalitativa former, exempelvis genom att beskriva
genomfora aktiviteter och insatser. Vissa indikatorer lyfts av intervjuerna kunna vara
svara att mata alls inom vissa verksamheter, dar rapporteringen av just de malen kan

behova skruvas pa for att ligga i linje med programmets intentioner. For de férvaltningar

som har tydliga lagar, planer och regionala mal att folja upplevs miljéprogrammet péa ett
overvagande smidigt satt ha integrerat dessa i de redan existerande malen och
indikatorerna. I vissa verksamheter kan kvantitativa mal passa samre, dar i stallet
kvalitativa beskrivningar av insatser och aktiviteter istéllet far anvandas for att méta
efterlevnad av mal och indikatorer — exempelvis inom utbildningsverksamheten. En
gemensam uppfattning bland de intervjuade ar att det ar naturligt att inte alla mal ar lika

relevanta for alla forvaltningar.

Vid sakavstamning av rapporten framgar att namnderna inte har mandat att konkretisera
eller bryta ned malen i miljoprogrammet. Daremot har ndmnderna i att uppdraga att
koppla ihop konkreta dtgdrder med de mal som respektive ndimnd ansvararar for att bidra
inom. Av intervjuerna framgar vidare att de mal som &r baserade helt eller delvis pa
regionala- eller nationella mal och &taganden har varit svarare att formulera indikatorer
for. Vid sakavstamning av rapporten framgar kommunen inte har mandat att &ndra eller
korrigera indikatorerna for de lokala och regionala mélen som integrerats i
miljoprogrammet. Daremot har indikatorerna omformulerats nagot for att passas in och
inkluderas i miljoprogrammets, och for att tydligare koppla de till det dagliga
héllbarhetsarbetet for varje verksamhet genomfor. Vissa méal och indikatorer uppges av
intervjuerna sakna en direkt koppling till det arbete som till vardags genomfors i

verksamheterna.

Verksamhetsanpassningen sker enligt intervjuerna framst genom att verksamheterna
sjalva far valja vilka atgarder de ska arbeta med utifran deras forutsattningar, inom ramen
for de 6vergripande malen och de faststallda indikatorerna. For att inte nagra mal ska falla
mellan stolarna har kommundirektor och miljé- och hallbarhetsstrategen en
kontrollfunktion som sdkerstéller att alla mal hanteras.

Bedomning och kommentarer

Var samlade revisionella bedé6mning ar att programmets mal och indikatorer till stor del

har konkretiserats och anpassats till nAamndernas och forvaltningarnas verksamheter.
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Var bedémning baseras pd nedanstaende iakttagelser, kommentarer och slutsatser:
Var samlade revisionella bedé6mning ar att programmets mal har brutits ner och
konkretiserats till stor del, men att det finns variationer mellan forvaltningarna nar det

géller hur val anpassningen till den egna verksamheten genomforts.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att sdkerstilla att programmets
intentioner konkretiseras, medan namnderna ansvarar for att tolka malen till sin egen
verksamhet. Alla mal har indikatorer, men vissa ar breda och svarmaétta, vilket enligt plan
gor det nodvandigt att lata namnderna 6versatta dem till relevanta lokala mal. Ett
utvecklingsarbete har pagatt for att sdkerstélla att samtliga mal har indikatorer, &ven om
vissa omraden fortfarande kraver bedomning av trender och kvalitativa bedémningar
snarare an exakta siffror. Alla indikatorer ar inte lampliga for alla féorvaltningar, och vissa
verksamheter arbetar utifran ett grunduppdrag som gor det svart att skapa kvantitativa,
matbara indikatorer. Det framgar variation i hur val forvaltningarna har brutit ned
respektive relevanta mal inom sin egen verksamhet, och dven pa vilken detaljniva
planerade atgarder beskrivs i handlingsplaner. Detta kan 4ventyra i till vilken grad
programmets mal arbetas med inom varje forvaltning, och hur traffsakra uppféljningarna

av varje mal blir.

Sammantaget visar bade intervjuerna och de underlag som studerats att det pa ett
overgripande plan finns indikatorer och mal for samtliga omraden, men att deras relevans
och precision varierar. Vissa mal ar enkla att omsétta i matbara resultat, medan andra
forblir mer kvalitativa och svarare att folja upp. Detta gor att det finns en fungerande
struktur, men att forutsattningarna och till viss del arbetssétten inte ar helt likvardiga

mellan verksamheterna.

2.3 Genomfors aktiviteter och atgarder som ar relevanta, konkreta
och dndamalsenliga i forhallande till programmets mal och

intentioner?

Av forvaltningarnas arliga handlingsplaner presenteras de atgarder och aktiviteter som

planeras att genomforas under aret for att bidra till miljoprogrammets méaluppfyllelse.

Som namnts under tidigare underliggande fragestallning kan detaljnivan pa beskrivningen
av atgarderna variera mellan forvaltningarna. Av intervjuerna framgar att konkreta
aktiviteter och atgarder enligt en tydlig struktur planeras och genomfors av respektive
forvaltning, kopplat till de méal och indikatorer som bedomts relevanta. Pa sa satt
anpassas aktiviteterna och atgarderna efter varje verksamhets forutsattningar, vilket av
intervjuerna argumenteras leda till verksamhetsnara och relevanta aktiviteter utan att
inskranka péa forvaltningarnas grunduppdrag. Planeringen har enligt intervjuerna blivit
mer flexibel och dynamisk, dar mal och aktiviteter kan justeras under aret om behov eller
mojligheter uppstar. Av intervjuer med forvaltningscheferna framgar konkreta och
relevanta exempel kopplade till specifika mal, dar atgarderna anpassats efter
verksamheternas ansvarsomraden. Aven exempel pa samarbeten med externa aktorer
lyfts, sasom lokala foreningar. Av intervjuerna papekar en férvaltningschef att de behéver
prioritera mellan olika atgarder for att resurserna ska racka till. Alla planerade atgarder
kan enligt forvaltningschefen inte alltid genomféras i full omfattning, och vissa aktiviteter
far ibland skjutas pa framtiden - hen forséakrar dock att ett kontinuerligt arbete direkt

kopplat till programmets intentioner alltid pagar.

Av de uppféljningar som genomfors framgar tydligt att de mal som respektive forvaltning
arbetar mot kommenteras, oavsett om forvaltningen har genomfort nagon atgard eller
aktivitet under aret. Arbetssattet anses vara en forbattring fran tidigare ar, dar motivering
kring uteblivna atgarder enligt intervju starker ansvarstagandet och transparensen i

uppfoljningen.

Av intervjuerna ges bade exempel pa mal som genererat framgangsrika atgarder och
exempel p4 mal som 4nnu inte genererat nagra atgarder eller aktiviteter. Malet om
produktion av fornybar el har enligt intervjuerna inte bara uppnatts, utan 6vertraffats.
Likasa har arbetet med hallbar konsumtion och produktion, sarskilt inom kostenheten
och upphandling lett till stora framsteg. Exempelvis har kommunen arbetat med cirkulara
inkop med sarskild vagledning for forvaltningarna. Vidare har satsningar inom
klimatanpassning lett till budgetforslag om investeringar, och kommunen har bland annat
arbetat med temadagar i skolan, minskat matsvinn, hallbar upphandling, framjande av
friluftsliv, utveckling av laddinfrastruktur och minskad bransleférbrukning i den

kommunala fordonsflottan. Kommundirektér och miljo- och hallbarhetsstrateg signalerar
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dock tydligt att mal som just nu inte aktivt arbetas med inte riskerar att falla mellan
stolarna - situationen kring de mélen bevakas noggrant av milj6- och héallbarhetsstrateg
som har en 6verblick 6ver alla antagna mal. Insatser kommer att initieras, alternativt

kommer inaktuella mal att omvéarderas.

Bedomning och kommentarer
Var samlade revisionella bedémning ar att aktiviteter och atgarder till stor del ar

relevanta och &ndamalsenliga i forhallande till programmets mal och intentioner.

Var bedémning baseras pd nedanstdende iakttagelser, kommentarer och slutsatser:
Av handlingsplanerna presenteras tydligt vilka konkreta atgarder som planeras for
respektive ar. Intervjuerna bidrar med ytterligare exempel pa atgarder som har

genomforts, haller pa att genomforas och som planeras att genomféras framat.

Produktion av fornybar el samt arbetet med cirkulara inkop som fatt praktisk tillampning
ges som exempel. Mycket aktivitet har skett inom energieffektivisering, transporter,
avfallshantering och laddinfrastruktur, fér att ndmna ett antal tekniska omraden. Dartill

har atgarder skett ifér att minska matsvinn, hallbar upphandling och undervisning.

Samtidigt lyftes att mal kopplade till biologisk mangfald och klimatomstallning 4r mer
komplexa och darmed svarare att omsatta i direkta atgarder. Det ges a&ven exempel pa mal

dar inga aktiviteter eller atgarder &nnu har vidtagits.

Kommunstyrelsen framholl att aktiviteter sker i samtliga namnder, men pa olika nivaer
och med varierande genomslag. De pekade sarskilt pa klimatanpassningsatgarder som

exempel pa insatser som ocksa paverkat budgetdiskussionerna.

Var bedomning ar att de aktiviteter som genomfors i huvudsak ar relevanta och i linje med
programmets intentioner, men att mindre variation mellan namnderna och tydligare

central styrning mot maluppfyllelse hade kunnat leda till &n hogre effektivitet.

2.4 Foljer kommunstyrelsen och namnderna upp sitt arbete
systematiskt, och anvinds resultaten for styrning, analys och
forbattring?

Av Program for héllbar miljo framgar att drivandet och utvecklingen av miljoprogrammet
ar ett langsiktigt arbete. Saval kommunens verksamheter som helagda bolag foéljer upp sitt
eget genomférande av programmet per tertial och tar fram handlingsplaner péa arsbasis.
Kommunstyrelsen foljer enligt programmet arligen upp de beslutade méalen och
indikatorerna for att folja arbetets utveckling. Resultatet redovisas sedan i kommunens

arsredovisning.

Som en del av granskningen har Deloitte granskat férvaltningarnas och koncernbolagens
verksamhetsplaner, handlingsplaner och uppféljningar. Av verksamhetsplanerna framgar
tydligt vilka mal varje forvaltning planerar att arbeta med under det kommande aret. I
handlingsplanerna framgar mer omfattande bland annat vilka atgarder forvaltningen
planerar att gora i linje med varje mal, beskrivning av det planerade arbetet och
eventuella kommentarer. I uppféljningarna kommenterar, som nadmnts under tidigare
underliggande fragestallning, varje forvaltning de mal i miljoprogrammet de arbetar med,

aven om ingen atgard eller aktivitet har skett under det innevarande aret.

Samtliga intervjuer bekraftar att uppfoljning sker per tertial, med ett arligt
héallbarhetsbokslut. Av intervjuerna beskrivs vidare att kommunen har byggt upp en
systematisk uppfoljningsprocess dar Hypergene fungerar som centralt verktyg. Systemet
likstaller rapportering av hallbarhetsmal med ekonomi och andra verksamhetsrelaterade
data och mo6jliggor att samla rapportering fran samtliga forvaltningar och kommunala
bolag. For varje tertial ska, som namnts under tidigare underliggande fragestallningar,
forvaltningen lamna kommentarer kring status och genomforande for varje mal inom
programmet som forvaltningen arbetar med. Den data som samlas in anvands ocksa som
underlag till hallbarhetsbokslutet. Av intervjuerna framgar att kommunstyrelsen
anvander underlagen fran tertialredovisningarna och hallbarhetsbokslutet som underlag
for diskussion, beslut och styrning av prioriteringar. Underlagen anvands dven av
kommunledningskontoret for att analysera orsaker till avvikelser och diskutera

forbattringar. Vid behov eller om férvaltningarna sjalva efterfragar det aterkopplar miljo-
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och héllbarhetsstrategen till féorvaltningarna om nagot behover fortydligas eller utvecklas.
Forvaltningarna lyfter under intervjuerna milj6- och hallbarhetsstrategens viktiga roll i att
samla och analysera resultaten av forvaltningarnas arbete. Férvaltningarna nas av
aterkoppling av sitt arbete framst efter kommunledningsgruppens méten och i samband
med hallbarhetsbokslutet — samt daremellan om det efterfragas. Aterkopplingen uppges
av flera intervjuade bidra till en forstaelse for helheten av arbetet som sker i linje med

miljoprogrammet.

Enligt intervjuerna anvands uppfoéljningsunderlaget internt inom flera férvaltningar som
diskussionsunderlag for att analysera vad som fungerar bra, vad som behover utvecklas
och vad som behover prioriteras kopplat till miljoprogrammet - i vissa fall &ven vilka
investeringar som behover genomforas. Av andra intervjuer framgar det att anvandningen
av resultaten varierar. De mal som bygger regionala atgardsprogram, som integrerats i
programmet, bedéms utifrdn samma definitioner som programmets andra mal
("Paborjad”, "Halvvags” eller ”Genomford”). Bedomningen av programmets mal sker
enligt intervjuerna framst baserat pa férvaltningarnas egna tertialrapporteringar genom

Hypergene.

Det rader en samstammighet mellan intervjuobjekten att uppféljningen och styrningen av
miljoprogrammets framsteg ar tillitsbaserat. Forvaltningarnas egen rapportering av sina
framsteg inom varje mal ligger till grund for de sammanstallningar som sker av milj6- och
héallbarhetsstrategen, och som slutligen leder till det arliga hallbarhetsbokslutet. Milj6-
och héllbarhetsstrategen foljer dock upp signaler om avvikelser eller om nagot verkar
motsagelsefullt eller bristfalligt redovisat. Det tillitsbaserade ledarskapet ar tydligt aven
vad géller arbetet och styrningen av miljoprogrammet. Kommundirektoren framhaller att
uppfoljningarna inte ar avsedda att leda till pekpinnar eller detaljstyrning av
forvaltningarnas arbete med programmet. I stéllet ska uppfoéljningarna leda till analys och
dialog, bade inom férvaltningen och mellan forvaltning och kommunledning. Om en
forvaltning exempelvis har samre progression inom ett méal 4n vad de forvantat sig ses det
som en signal om att analysera orsaker och diskutera férbattringar, snarare an att krava

nya handlingsplaner.

Uppfoljningen beskrivs av miljo- och hallbarhetsstrategen som en process dar
forbattringsforslag och rekommendationer samlas, snarare dn formella krav pa
korrigerade arbetssitt, handlingsplaner och atgarder. Forbattringsforslag lyfts pa sa satt
systematiskt bade efter tertialrapporter och framfor allt hallbarhetsbokslut for att
identifiera utvecklingsomraden. Erfarenheterna fran analyserna och eventuella
forbattringsforslag delas i kommunledningsgruppen for att darifran spridas vidare till
varje forvaltning, vilket enligt intervjuerna dessutom leder till larande mellan

forvaltningarna.

Den tillitsbaserade styrningen aterspeglas d&ven i kommunstyrelsens roll i uppfoljningen
av miljoprogrammet. Kommunstyrelsen foljer framst upp arbetet med programmet genom
att ta del av de analyserade rapporterna fran miljo- och hallbarhetsstrategen.
Kommunstyrelsens presidium uppger sjalva att den rapportering de far till sig ar tydlig
och att den mojliggor kommunstyrelsen att hélla sig uppdaterad pa programmets
progression och vid behov fatta beslut om korrigerande atgarder — vilket 4nnu inte
behévts. Aven av kommunstyrelsen lyfts att férvaltningarna har utrymme att férklara
eventuella avvikelser och hur de planerar att rdda bot pa det, samt narheten till miljo- och
héallbarhetsstrategen som signalerar till kommunstyrelsen om nagot uppstar mellan de
ordinarie rapporteringstillfallena. Av intervjuerna framgar att kommunstyrelsen endast

gar in och styr forvaltningarna mer aktivt om det finns tydliga problem eller avvikelser.

Kommunens héllbarhetsbokslut for 2024 presenterar statistik for aren 2018 - 2024, dar
miljoprogrammet har varit gallande sedan 2020. Fokusomradet ”"Klimatsmart kommun”, i
hallbarhetsbokslutet, kallat "Minskad klimatpaverkan”, uppges vara delvis uppfyllt och ar
det fokusomrade som under perioden bedéms vara langst fran helt uppfyllt. Under 2024
har de totala utslappen dubblerats jamfort med 2020, och 6kat med 48% sedan 2023.
Dartill har den totala energianviandningen dokat med 22% sedan 2020, och endast 30% av
energin ar fran férnybara kallor. Den totala fornybara energiproduktionen minskade med
75% mellan 2023 och 2024, framst pa grund av den nedlagda fjarrvarmeproduktionen i
kommunen. Istallet finns idag ett samarbetsavtal med Jonképings kommun dar fjarrvarme
produceras och distribueras till Habo kommun. Detta gor att kommunen 2024
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producerade 6 071 MWh fornybar energi exklusive el, jamfért med 24 977 MWh ar 2023.
Detta gar att jamfora med malet om att producera minst 30 000 MWh férnybar energi
2030, vilket kommunen 2024 ar 80% ifran.

Sammantaget innebar forandringarna i fjarrvarmeproduktionen att utslappen av koldioxid
relaterat till energi har 6kat fran 1,4 ton CO2e 2023 till 400 ton CO2e 2024, eller 28 471%.

Den totala kommunala férnybara elproduktionen (ej energianvandning) fran smaskalig
vattenkraft och solel har 6kat med 20% mellan 2023 och 2024 till en niva av 2 867 MWh,
vilket ar ndra malet pa 3 000 MWh senast ar 2030.

Ett av de globala hallbarhetsmalen kommunen sjalva pekar ut som prioriterat ar “Hallbar
energi for alla”. Dartill har kommunen formulerat féljande mal (och indikatorer) i

miljoprogrammet:

1. Kommunen ska arbeta systematiskt for minskad klimatpaverkan (mdngd totala utsldpp
av koldioxid) - Dubblerats sedan 2020, 6kat 48% sedan 2023. Koldioxidutslapp
relaterat till energi 6kat med 28 471% sedan 2023.

5. Kommunen ska arbeta med energieffektiviseringar och energianvandningen ska arligen
minska (mdngd energianvédndning). Total energianvandning har okat med 22% sedan
2020.

6. Kommunen ska under aren 2020-2030 endast anvdnda energi fran fjarrvarme och/eller
fornybara kallor (andel energi fran fornybara kdllor). 30% av anvand energi 2024 ar fran

fornybara killor.
8. Kommunen ska distribuera minst 30 000 MWh/ar fornybar energi (exklusive el) senast
ar 2030 (total kommunal fornybar energidistribution). 80% ifran malet 2024.

Bedémning och kommentarer
Var samlade revisionella bedomning ar att uppfoljningen till stor del sker systematiskt
och anvands for styrning, analys och forbattring, &ven om metoder och tyngdpunkt

varierar mellan namnderna.

Var bedémning baseras pd nedanstaende iakttagelser, kommentarer och slutsatser:

Saval styrdokument som intervjuer visar pa en etablerad struktur for uppfoljning genom
Hypergene, tertialrapporter och héllbarhetsbokslut. Alla mal maste numera
kommenteras, &ven om inga atgarder har genomforts, vilket innebar att inga delar kan
lamnas utan redovisning och risken att nagot faller mellan stolarna under en langre tid
minimeras. Uppfoljningen anvands i kommunledningsgruppen for att analysera orsaker
till avvikelser och diskutera forbattringar. Arbetet beskrevs som tillitsbaserat, med fokus

pa larande snarare dn formella krav pa atgardsplaner.

Aven pa férvaltningsniva sker analys av uppféljningarna for att identifiera trender och
styra resurser, vilket kan ligga till grund for langsiktiga investeringsbeslut. Alla
forvaltningar rapporterar sitt arbete i Hypergene och att detta leder till synlighet for deras
insatser, &ven om de i vissa fall och for vissa forvaltningar ar smaskaliga. Aterkopplingen
fran miljo- och hallbarhetsstrategen och héallbarhetsbokslutet framhalls ge perspektiv pa
det egna arbetet i relation till kommunens helhet.

Miljoprogrammet ska inte utvarderas fullt ut férran 2030. Daremot ar vissa av malen
formulerade pa ett sddant satt att de gar att utvardera lopande under hela perioden. Ett av
malen som redogors for ovan (mal 8), dar kommunen just nu ar 80% fran malvardet, ska
inte utvarderas skarpt forran 2030. Tva av malen (méal 5 & 6) galler uttryckligen for hela
perioden, medan ett av malen (mal 1) ska arbetas med systematiskt. Med bakgrund i det
kan sigas att mal 5 och mal 6, som gar att utvardera l6pande, i nuldget inte uppnas. Om
mal 5 ska utvarderas utifran en genomsnittlig minskning per ar for aren 2020 — 2030
behover en stor forbattring ske under programmets kvarvarande ar. Med reservation for
att mal 1 ska arbetas med systematiskt och att méangden koldioxidutslapp inte uttryckligen
behover minska arligen beh6ver kommunen atminstone vanda den kraftigt negativa
utvecklingen av koldioxidutslapp och minska sina koldioxidutslapp med 48% till 2030 for
att nd malet. Detta baserat pa 2024 ars utslappsnivaer (1 595 ton) jamfért med
utgangsvardet 2020 (833 ton), dar malet stipulerar att utslappen av koldioxid ska minska.
Detta kan potentiellt tyda pa att uppféljningarna av de atgarder som genomfors inte i

tillracklig utstrackning anvands till styrning, analys och forbéattring.

Kommunen arbetar med tillitsbaserad styrning av férvaltningarnas arbete med
miljoprogrammet, vilket sdval kommunstyrelsen som intervjuade tjanstepersoner uppger

fungera val. Det tillitsbaserade styrsystemet kan dock innebéra att systematiken mellan
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olika namnder varierar, och eventuellt att motiverad styrning av kommunstyrelsen
uteblir. M6jligen hade namndernas arbete varit mer likstallt, och méjligen hade vissa

malomraden utvecklats at ett annat hall om styrning skedde genom en annan modell.

Sammantaget visar intervjuerna att det finns ett systematiskt arbetssatt med
gemensamma verktyg och aterkommande rapportering, vilket ger forutsattningar for
analys och forbattring. Samtidigt framtrader skillnader mellan namnderna i hur detaljerad
och resultatorienterad uppfoljningen ar, dar vissa arbetar mer kvantitativt och andra mer
kvalitativt.

2.5 Rapporterar kommunstyrelsen till kommunfullméaktige pa ett satt
som éar tydligt, relevant och tillrackligt for att mojliggora uppfoljning

av programmets implementering och resultat?

Av intervjuerna beskrivs att politikerna framst far information om milj6programmet och
dess utveckling i samband med tertialrapporterna. Vid tertialrapportering sker enligt
intervjuerna saval delredovisningar som dialoger, ibland organiserade som hela dagar dar
olika hallbarhetsfragor diskuteras tillsammans med resultaten. En sarskild punkt om
héallbarhet ingar alltid i dialogerna vid tertialrapportering, vilket mojliggor for politikerna
att bade stalla fragor och fora diskussioner kring héllbarhet i allmanhet och
miljoprogrammet i synnerhet. Enligt kommunstyrelsens presidium nas
kommunfullmaktige av rapportering av programmets fortskridande minst arligen, med
mojlighet till ytterligare information fran miljé- och hallbarhetsstrategen vid behov.
Daremot framgar av intervjuerna att flera av fullmaktiges ledamoter aven sitter i namnder,
vilket ger de ledamdterna dubbla informationsvéagar. Flera av de intervjuade
forvaltningscheferna ar positiva till att deras rapportering sammanstalls av miljo- och
héallbarhetsstrategen innan de nar politiken, da politikerna pa ett battre satt far en

helhetsbild av kommunens samlade arbete.

Forvaltningarnas roll i rapporteringen ar, som namnts under tidigare underliggande

fragestallning, att i Hypergene rapportera sitt arbete med miljoprogrammets mal och

indikatorer per tertial. Denna rapportering sammanstélls enligt intervjuerna av miljo- och

héllbarhetsstrateg, som samlar redovisningen och presenterar for fullmaktige.

Tidigare fanns enligt intervjuerna en sarskild styrgrupp for miljoprogrammet bestaende
av bade politiker och tjanstepersoner. Gruppen avvecklades i juni 2025, da
sammansattningen inte upplevdes andamalsenlig. Fragor rorande miljoprogrammet gar
numera i stallet direkt till kommunstyrelsens arbetsutskott och kommunstyrelsen, vilket
ger politiken kontinuerlig aterkoppling via de ordinarie politiska beslutsvagarna.
Tjanstepersonernas perspektiv hélls i stallet ihop genom inrattandet av en sarskild
miljogrupp dar alla forvaltningar ar representerade. Denna grupp rapporterar vidare till
kommunledningsgruppen, dar miljo- och hallbarhetsstrategen lyfter fragor vidare till
politiken vid behov.

Av intervjuerna framgar vidare att hallbarhetsfragorna kopplas till budgetprocessen. Som
exempel ges klimatanpassningsarbetet, dar en sarskild investering foreslagits i budgeten
for 2026 som en direkt foljd av diskussioner kopplade till miljoprogrammet. Infor att
miljoprogrammet beslutades presenterades det enligt intervjuerna for de olika
partigrupperna. Miljé- och hallbarhetsstrategen besokte varje partigrupp och besvarade
fragor och diskuterade programmet tillsammans med politikerna, vilket lyfts som ett
tydligt tecken pa den politiska féorankringen miljoprogrammet haft sedan start. Flera av de
intervjuade forvaltningscheferna understryker att kommunens politiker visar ett genuint
intresse for det hallbarhetsarbete som pagar, och att fragor som ror hallbarhet
regelbundet lyfts pa politisk niva.

Bedomning och kommentarer

Var samlade revisionella bedémning ar att rapporteringen till kommunfullméaktige i
huvudsak sker pa ett tydligt, relevant och tillrackligt satt, &ven om viss information
riskerar att bli alltfér 6vergripande och darmed osynliggora enskilda forvaltningars

bidrag.

Var bedémning baseras pd nedanstdende iakttagelser, kommentarer och slutsatser:
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Av intervjuerna framgar att rapporteringen i féorsta hand sker genom tertialrapporterna
och hallbarhetsbokslutet. Tertialrapporteringarna bedémer vi vara tillrackligt detaljerade
for att halla fullméaktige uppdaterade pa tertialbasis. Hallbarhetsbokslutet bedémer vi
halla en hog och transparent niva med tydliga orsakssamband som ger fullméktige goda
grunder for beslut. Kommunstyrelsen star som avsidndare av rapporteringen till
fullmaktige som nas av en samlad rapporteringen, vilket ger fullméktige en 6vergripande
bild snarare an detaljer fran enskilda forvaltningar. Miljo- och hallbarhetsstrategens roll
framhalls som central &ven hér, da hon ansvarar for att ta fram underlag och

sammanstallningar som redovisas for politiken.

Vissa forvaltningars bidrag till miljoprogrammets mal syns tydligare i den samlade
rapporteringen 4n andras. Detta delvis beroende péa hur latta olika mal ar att kvantifiera
och hur latta de ar att redovisa, men &ven beroende péa vad fullméktige ar mest
intresserade av att fa presenterat for sig. Vissa forvaltningars arbete och bidrag till

miljoprogrammet riskerar naturligt att férsvinna i helhetsperspektivet.

Sammantaget bedomer vi att kommunstyrelsen har en etablerad och tydlig struktur for
rapportering till fullmaktige, som ger en 6vergripande och politiskt anvandbar bild.
Samtidigt innebar den samlade modellen att vissa delar blir mindre synliga, vilket gor att
bilden kan uppfattas som mer balanserad mot de omraden déar resultaten ar
kvantifierbara. Den aggregerade rapporteringsnivan staller stora krav pa att milj6- och
héallbarhetsstrategen sjalv kan forklara varfor en datapunkt ser ut som den gor, och vilken
namnd som béar ansvaret. Detta kan riskera att de underlag som genereras till
fullmaktigeniva inte lampar sig som beslutsunderlag. Med bakgrund i de underlag som nar
fullmaktige, tillsammans med de dialoger och heldagar som hélls i samband med
tertialredovisningar bedémer vi att kommunstyrelsen i huvudsak rapporterar till

kommunfullmaktige pa ett satt som ar tydligt, relevant och tillrackligt.

2.6 Agerar kommunstyrelsen i sin roll som kommunévergripande
ledande namnd vid brister eller behov av utveckling i genomférandet

av programmet?

Som avhandlats under inledningen av rapporten och under tidigare underliggande
fragestallningar har miljoprogrammet i sig genomgatt en rad férbattringsarbeten genom
kommunstyrelsen - bade sett till programmet i sig, men aven hur ansvar foérdelas, hur mal
fortydligas och hur resultat rapporteras. Av intervjuerna och de underlag Deloitte har tagit
del av framgar att detta har skett for att mota nya behov och férbéattra styrningen av

programmet.

I praktiken framgar att det &r miljo- och hallbarhetsstrategen som har det stoérsta
delegerade ansvaret for att bevaka samtliga miljoprogrammets mal och lyfta fram
eventuella brister eller behov av atgarder. Utdver miljo- och hallbarhetsstrategens ansvar
och de rapporteringar som kommunstyrelsen nas av framgar av intervjuerna att

styrningen av forvaltningarna ar tillitsbaserad.

Som exempel pa vidtagen atgard lyfts exemplet med gréna lan, géllande sedan januari
2025. Som framgatt av tidigare underliggande fragestallning har inga atgarder eller
aktiviteter skett kring malet om grona 1an kopplade till fastighetsinvesteringar, vilket &ven
framgar av de uppfoljningar som sker till kommunstyrelsen. Detta beror pa att inga
sadana lan har tagits upp, da inga planerade fastighetsinvesteringar har genomforts.
Fragan har enligt intervjuerna tagits upp i kommunledningsgruppen, dar beslutet blev att
ge fragan mer tid samtidigt som gruppen aktivt foljer situationen. Av interviju med
kommundirekt6ér och miljo- och hallbarhetsstrateg framholls detta som ett exempel pa att
brist pa aktivitet eller atgard inom ett visst mal inte behover signalera avvikelse, och att ett
aktivt agerande fran kommunstyrelsens sida kan vara att bevaka och invéanta ratt

forutsattningar.

Vidare framgar av intervjuerna att kommunstyrelsens ansvarar for att initiera
korrigeringar och atgarder vid avvikelser, men att det framst sker pa forslag fran miljo-
och hallbarhetsstrateg eller kommundirektor. Det nyintroducerade tillvagagangssattet dar
varje mal férvaltningen arbetar mot maste kommenteras dven om ingen atgard har skett
uppges enligt intervjuerna ge miljo- och hallbarhetsstrategen och saledes
kommunstyrelsen en tydligare 6verblick 6ver eventuella brister eller behov av utveckling.
De resultat som presenterats for kommunens politiker har enligt intervjuerna redan lett
till att sarskilda satsningar inom klimatanpassning diskuteras i samband med budget,

vilket lyfts som exempel pa hur identifierade utvecklingsmojligheter leder till politiska
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diskussioner och eventuella beslut. Av intervju med tjanstepersoner framhalls att det ar
pa detta satt kommunstyrelsens agerande tydligast mérks - vid behov av
budgetprioriteringar for att sdkerstélla att programmets mal nas, framfor allt vid

langsiktiga investeringar.

De intervjuade tjanstepersonerna uttrycker att de tydligast marker av kommunstyrelsens
arbete med miljoprogrammet genom det samordnande arbetet som milj6- och
héallbarhetsstrategen utfor. Miljo- och hallbarhetsstrategen fungerar enligt intervjuerna
som den naturliga kontaktytan mellan verksamheterna och politiken, med ansvar for
uppfoljining av malen, insamling av underlag och kommunikation med politiken. Gangse
uppfattning bland de intervjuade tjanstepersonerna ar att kommunstyrelsen i mojligaste
man inte detaljstyr det arbete som utfors, utan att det tillitsbhaserade ledarskapet tillater
respektive forvaltning att arbeta efter sina forutsattningar. Enligt kommunstyrelsen far
dessutom forvaltningarna sjalva forklara anledningarna till de eventuella avvikelserna,
och sjalva foresla hur det bast atgardas. Vid tertialrapportering och hallbarhetsbokslut
ges kommunstyrelsen bade ett helhetsperspektiv och insyn i hur varje férvaltnings arbete
har fortlopt, med mojlighet till aterkoppling och atgarder vid eventuella brister, framst
genom miljo- och hallbarhetsstrategen. Dartill framhalls av tjanstepersonerna att
kommunstyrelsen kan ta initiativ till nya satsningar genom den ordinarie
budgetprocessen, vilket ger kommunstyrelsen mojlighet att styra arbetet med
miljoprogrammet pa ett mer strategiskt, proaktivt och langsiktigt satt, snarare &n att

detaljstyra forvaltningarnas vardagliga arbete.

De utmaningar som framgar av intervjuerna ar att arbetet med miljoprogrammet, som alla
andra initiativ och verksamheter, utgar fran begransade resurser och ekonomiska ramar.
Av intervjuerna lyfts inte resursfragan som ett hinder fér programmets genomférande
historiskt, samtidigt som det lyfts att ekonomiska ramar potentiellt hade kunnat tvinga
forvaltningar att justera ned ambitionerna i hallbarhetsatgarder till fordel for respektive

forvaltningars grunduppdrag.

Av intervjuerna framgar att den senaste versionen av programmet ar sa pass nytt att det
inte genomgatt nagra ytterligare revideringar sedan det antogs (2024-09-26). Daremot

framhalls att det inte gar att utesluta att programmets mal och indikatorer kan bli foremal

for revidering langre fram, om vissa mal visar sig vara otydligt formulerade, svara att méata
eller irrelevanta. Vid en eventuell revidering av programmet skulle enligt intervjuerna den
formella gangen vara att initiera fragan i kommundirektorens ledningsgrupp och bereda
arendet i kommunstyrelsens arbetsutskott. Darefter skulle kommunstyrelsen
rekommendera kommunfullméktige att besluta om 6nskad revidering, mojligen efter en
eller flera remissrundor hos de olika férvaltningarna for att sékerstélla en sa bred

forankring som moijligt.

Gemensamt for alla intervjuade tjdnstepersoner ar att de inte kan ge nagot konkret
exempel pa en av kommunstyrelsen identifierad brist som lett till atgard, samtidigt som de

ar medvetna om det forbattringsarbete som skett av miljoprogrammet i sig.

Bedomning och kommentarer
Var samlade revisionella bedéomning ar att kommunstyrelsen agerar till stor del i sin roll

som ledande namnd vid brister eller utvecklingsbehov i genomférandet av
miljoprogrammet. Arbetet bygger dock i hog grad pa dialog och tillit snarare dn pa
formella krav och atgardsplaner.

Var bedémning baseras pd nedanstdende iakttagelser, kommentarer och slutsatser:
Kommunstyrelsen tillampar en tillitsbaserad styrning, dar atgarder och detaljstyrning i sa
stor man som mojligt undviks. Det strategiska ansvaret for miljoprogrammets
genomférande har till stor del delegerats till miljo- och hallbarhetsstrategen. Det 4r milj6-
och héllbarhetsstrategen som flaggar om brister eller avvikelser i arbetet med
miljoprogrammet patraffas, och det ar genom miljo- och hallbarhetsstrategen som de
intervjuade tjanstepersonerna tydligast har en kontaktyta till kommunstyrelsen vad galler

miljoprogrammet.

Inga konkreta exempel pa atgard vid identifierad brist kan ges av de intervjuade
tjanstepersonerna. Det ndrmsta exemplet som kan ges pa atgard vid brist eller avvikelse
rorande miljoprogrammets mal dr det om grona lan, antaget 2025 och darfér utanfor
rapportens granskningsomrade. Dar beslutades det att aktivt folja situationen, men att

atgard i nulaget inte gar att genomfora.
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Miljoprogrammets utveckling sedan det antogs kan ges som exempel pa
kommunstyrelsens agerande vid utvecklingsbehov i genomforandet av miljoprogrammet.
Daremot finns fa exempel pa hur eller om kommunstyrelsen skulle agera vid patraffade
avvikelser eller brister i programmets genomforande. Kombinationen mellan att 1. Helt ha
delegerat det strategiska ansvaret till miljo- och hallbarhetsstrategen och att 2. Tillampa
en tillitsbaserad styrning mot férvaltningarna, gor det relevant att 6vervaga hur stort
ansvar kommunstyrelsen praktiskt tar vid en brist. Det kan finnas en risk att
kommunstyrelsen formaga att initiera korrigerande atgarder ar mindre dn vad den hade
varit om det strategiska ansvaret tydligare 1ag hos kommunstyrelsen och om en mer aktiv

styrning tillampades.

Eventuella brister som upptéckts leder i regel inte till krav pa sarskilda handlingsplaner. I
stallet anvands analys och dialog for att forsta orsaker och vid behov justera arbetet
framéat. Kommunstyrelsen framhaller att inga fragor lamnas utan uppfoljning, men att det
inte alltid sker genom formella beslut. Kommunstyrelsens fokus ligger snarare framat an

bakat vad galler styrning, exempelvis i fragor som kraver langsiktiga investeringar.

Sammantaget pekar saval intervjuerna som genomférda revideringar och
forbattringsarbeten med miljoprogrammet och dess arbetssatt pa en lyhérdhet och
proaktivitet i kommunstyrelsens agerande. Samtidigt gar det att argumentera for risken
att en tillitsbaserad styrning kan leda till en mer reaktiv styrning, dar kommunstyrelsen
genom miljo- och hallbarhetsstrategen riskerar att inte tydligt styra arbetet férran
atgarder behovs. De forbattringsarbeten som genomforts med miljoprogrammet ligger till

grund for bedémningen ”till stor del”.
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Bilagor

BEDOMNING KRITERIER
Ar ...
S _ sidarslsanlia Mer an 90 % i granskningen anvénda
= .. tillfredstillande ur ekonomisk synpunkt revisionskriterier uppfyllda.
= .. tillfredstillande intern kontroll.
| huvudsak : . s
Mellan 70-90 % i granskningen anvanda
> . '3_”?]'3”"“3‘_"f‘"?”'"% r revisionskriterier uppfyllda eller vid nagra fa
= .. tillfredstillande ur ekonomisk synpunkt findrigaveikelserBrister
=>» .. tillfredstillande intern kontroll Lliile i '

Till viss de

Mellan 20-39 % i granskningen anvanda

Y tdemaiseniiy revisionskriterier uppfyllda eller vid nagra f3
= .. tillfredstéllande ur ekonomisk synpunkt : kel pz V &
= .. tillfredstillande intern kontroll allvarliga avvikelser/brister.
EJ
B Bl Mindre an 20 % i granskningen anvanda
~ afndamaiseniig iy . . . o o
. e . : revisionskriterier uppfyllda eller vid nagra fa
= .. tillfredstillande ur ekonomisk synpunkt , : :
=» ... tillfredstillande intern kontroll mycket allvarliga avvikelser/brister.
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