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Kvalitetsuppföljning 

Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag till struktur för kvalitetsuppföljning godkänns. 

Beskrivning av ärendet 
Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2011:9) om 
ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete ställer krav på att kvaliteten 
systematiskt och fortlöpande utvecklas och säkras. Kvalitet innebär att krav 
som gäller enligt lagar och andra föreskrifter uppfylls. Det samma gäller beslut 
som har meddelats med stöd av sådana föreskrifter. 

Chefer i socialförvaltningen ansvarar för att säkra kvaliteten inom sina 
respektive ansvarsområden genom att planera, leda, kontrollera, följa upp, 
utvärdera samt vidta förbättringsåtgärder. Arbetet med riskanalyser, 
egenkontroller och utredning av avvikelser är bärande delar i detta arbete.  

Det är nödvändigt för socialnämnden att försäkra sig om att verksamheten 
lever upp till ställda krav. Socialnämnden behöver regelbundet ta del av 
förvaltningens resultat och analys för att säkerställa att krav som gäller enligt 
lag och andra föreskrifter uppfylls. 

Redovisningen av kvalitet ska ge underlag för att kunna ta beslut om åtgärder. 
Kvalitetsuppföljning sker vid socialnämndens sammanträden i april, augusti 
och december och avslutas med en årlig kvalitetsberättelse.  

Pernilla Ekstrand                                            Jonas Linderholm Arnklint 
Förvaltningschef                                            Socialt ansvarig samordnare (SAS) 
 

Beslutet skickas till 
Chefer i socialförvaltningen 

Mottagare
Socialnämnden
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